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Las det har innan du loggar in

Det gar att gbra bade nyansdkan och manadsansdkan i e-
tjiansten Mina pengar. Denna instruktion ar for dig/er som ska
ansoka forsta gangen.

FOr att gora ansokan behover du/ni ha mobilt bankID eller
banklD.

Om ni ar tva som ansoker tillsammans behover en av er logga in
forst och fylla i ansékan. Den andre ska sedan logga in och
godkanna ansokan.

Den har instruktionen visar hur det ser ut om man loggar in med
mobilt bank-id



Steg 1

Logga in

Har loggar du in via E-legitimation

Valj inloggning
Mobilt BankiD

BanklD eller Nordea



Steg 2

Mobilt BankID

Personnummer
[ | oK




Steg 3 - Oppna appen D

BankID

Jag legitimerar mig

Knappa in din
sakerhetskod
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Steg 4

Nér du har loggat in
pdbdrjar du din ansékan
genom att trycka pd
knappen "Ny ansékan”

# Hem

B Ansékningar

Ansdkningar




Steg 5

ANSOKAM OM EKOMNOMISKT BISTAND

Personuppgifter

Férmamn

Efternamn

FPersonnummer

Bostadsadress —

Fostnummer

(=13
Telefonmummer & /
E-post ¥ }

Medborgarskap

svensk medborgare

utlandsk medborgare med permanent uppehallstillstind

Dessa uppgifter hdmtas fran
Folkbokféringsregistret

Hadr fyller du sjélv i ditt
telefonnummer och din
e-postadress

utlandsk medborgare med tidsbegransat uppehallstil \sténd‘\

nordisk medborgare/EU-medborgare med uppehalisratt

Hadr fyller du i ditt medborgarskap, och
civilstand.

Civilstand

gift/registrerat partnerskap
sambo

ensamstaende




Steg 6 (a)

Pd mdnga stdllen i ansékan finns frdgetecken som
innehdller hjdlptexter och information. Tryck pd
dem for att Idsa mer.  wedsskande finns ®

Medsékande finns @

® )2

Om du ar gift/registrerad partner eller sammanboende med ndgon ska ni ansoka tillsammans,

Mej
Férnamn ‘ 

Hadr fyller du i om du anséker tillsammans med nagon
annan. Om du viiljer ja kommer félt att dyka upp ddr du
ska fylla i personuppgifter om den du séker tillsammans

med.

Efternamn

Personnummer

Medborgarskap
svensk medborgare
utlandsk medborgare med permanent uppehallstilistand
utlandsk medborgare med tidsbegransat uppehallstillstand

nordisk medborgare/EU-medborgare med uppehallsratt

Du fyller ocksa i om du eller den du anséker tillsammans
med har behov av tolk, och om ja, vilket sprdk.

l

Tolkbehov

Me|




Steg 6 (b)

Det finns barn under 18 ar eller skolungdomar upp till 20 ar i hushallet @

d

Om du har barn som bor med dig pad heltid,
eller som dr skrivna hos dig, och bor del av

&
<

Mej

Umgéngesbarn finns @

tiden dig och del av tiden hos den andre
férdéldern fyller du i det hdr.

Ja

A

Om du har barn som dr skrivna hos den andre féréldern men bor hos dig
del av tiden fyller du i deras uppgifter hdr.

BOSTAD @

Typ av bostad
Egen hyreslagenhet med kontrakt
Egen bostadsrattslagenhet

Inneboende hos slakt

Inneboende hos annan

Andrahandskontrakt <&
<

Hadir fyller du i uppgifter om din boendesituation.

Bor hos féralder/faraldrar
Egen fastighet
P& annat satt

Totalt antal personer boende i bostaden @

Antal rum i boendet @

Har du/ni ansékt om bostadsbidrag?
ja

Nej




St 7 Hdir fyller du i vilken period du anséker for,
e g s s och vilka kostnader du anséker om bistdnd
for.

Ansdkan avser manad @
Du behéver fylla i férfallodatum (nér utgiften
senast ska betalas) och vilken summa du
anséker om. Du maste fylla i alla rutor. Om
du inte har en viss utgift skriver du 0 i rutan.

Ansokan avser @

Kostnader Férfallodatum Kronor
Boendekostnad @
B @
El @

Kom ihdg att skicka med/ldémna in underlag
pa alla kostnader du anséker om.

Fackforeningsavgift

Arbetsresor/egenavgift sjukresor

Barnomsorg @

Hemforsakring @

Brecband Du fér ocksa fylla i om du arbetat det
akassa senaste dret, och om du just nu ér
Umgangesresar @ sjukskrlven.

Hemtjanst @

v

Har du arbetat det senaste aret?

Likarvird @
Avser vem i hushallet Datum

Kronmor Atgarder

@ Tabort

Ja
Lags till
edicin @ 1ai
o, Nej
Avaer vam i hushiiies Datum Kronor | Acghrder
@ Tabort o
gy Ar du sjukskriven?
Tandvard @
Ja
Avser vemn i hushéllet Datum Kronor Atgérder
& Tabort .
Lagg till Mej
Bvrigt @
Avser ve o~ Ange vad Kronor Atgarder

@ Ta bort

Lagg till




INKOMSETER

Inkomster for sokande | Sverige achveller | utlandet de senaste tre

.......

Hadir fyller du i dina inkomster fér de tre
senaste manaderna. Du behéver fylla i vilket
datum du har fatt/kommer att fG inkomsten,
och vilken summa du fatt/kommer att fG. Du
madste fylla i alla rutor. Om du inte har en viss
inkomst skriver du 0 i rutan.

Kom ihdg att skicka med/ldmna in underlag
pa dina inkomster, till exempel
I6nespecifikation, kontoutdrag.

Om ni ér tva som anséker
tillsammans kommer ni att fa
fvlla i dessa uppgifter fér bade
s6kande och medsékande.




Steg 9

uTGIFTER

D6 ire serasie mbnaderns | Srerige ochielbes witan

Uegifcar

Lidcaryard

Aatr ve m | R

Medicin T

Aner vem | hamiies

Tendwird T

P [-TeN—

Andra utgifeer

Roge wadd

dut

Janussi

Janus

Ianus

~

[ree

Fraruss

Baghrites

& Tabort

v Bigarder

Bygarine

B Tabon

Mrghrdes

Hdr fyller du i utgifter for de tre
senaste mdanaderna. Du mdste fylla i
alla rutor. Om du inte har en viss
utgift skriver du 0 i rutan.




Steg 10

EKONDMISHS TILLGANGAR

Har ndgen | hushdllet feljande

Bankmedel. aktier. obligationer, fonder. kontanier

8 Ja

Ao vad 2

MIC. moped. husvagn. bdt elier andra fordon

Bostaduracy, wiila, fatvigher

Frividshius

Konse, spckoen eller andra realiserbara tillgingar

Foretag 3

Viride  Atgheder

Hdr fyller du i om hushdllet har ndgra
ekonomiska tillgangar. Om du trycker
pa ja kommer det upp ett falt ddr du
kan fylla i ytterligare uppgifter.

Kom ihdg att ldmna in underlag som
visar vérdet.




Steg 11

IRpF RALATION

Hér kan du se information om vilka
uppgifter om vilka uppgifter
socialtjénsten har rétt att ta del av.

A

SAMTYCRE

Om du vill limna samtycke till att din
socialsekreterare fdr ta kontakt med

\ ndgon gdllande dig under utredningen
kan du skriva det hér. Var noga med
att ldmna namn och kontaktuppgifter

oD o till den personen, och skriv ocksé vad

du godkdnner att de har kontakt om.

Fér att komma vidare
till sidan dér du
skickar in din
ansokan, tryck pd
“Ndsta”.

Hér kan du spara din
ansékan om du vill
fortsdtta fylla i vid ett
senare tillfdlle.




Steg 12

INFORMATION

SAMTYLEE

ary el shoriva cem dat i ndean annan wam du gedkarmar o din handldggars T 18 kentskt med. Shri

BILAGOR
Har kan du bifoga filer

=

ster, 13 Obligatarik

Tillbaka Sk Ut

Agisder

Hdr kan du skicka med filer (t.ex.
kontoutdrag, fakturor, kvitton). Filen
madste vara i PDF-format.

Lds om dina rdittigheter och
skyldigheter och om hur den
information du ldmnats kommer att
hanteras innan du godkénner. Klicka

4l

= [agstifireang <
Obligatornk

o

att klicka pa “Skicka in”.

Ndir du dr klar med din ansékan skickar du in den genom

pa fragetecknen.

Hdr intygar du ocksd att den
information du ldmnat i din ansékan
dr riktig.




Steg 13

Ndr du har skickat in din ansékan far
du en bekriftelse:
Ansoknmgar

(« Din ansokan &ar nu inskickad.

H) 2020-03-16 Registrerad

Om du anséker tillsammans med ndgon sa behéver den du
anséker med ocksa godkdnna ansékan. Da fdr du upp detta

Ansokningar

(\/ Ansékan véntar nu pa godkannande fran medsékanden.




Steg 12

Ndr den du anséker tillsammans med (medsékande) loggar in for att
godkdnna ansékan dr det viktigt att hen ldser igenom ansékan, att hen
ocksa ldser om rdittigheter, skyldigheter och hur den information ni Iémnar
hanteras innan hen godkénner ansékan. Den medsékande kan viilja att
avvisa ansékan eller skicka in den.

Jag ar inforstadd i mina rattigheter och skyldigheter. @
Jag forsakrar att jag ar infdrstadd i hur informationen jag delgett kommer att han

Jag forsakrar att all information ar riktig och ar inforstadd med att uppgifterna kan &

" (‘\( Din ansékan &r nu inskickad.




Steg 13 Sy

AnsSkningar

Ndir du har skickat in
din ansékan kan du
félja ditt drende
genom att klicka pa
“Ansékningar”.




Steg 13 (fortsattning)

# Hem Ansckningar ) Dokument @ Meddelanden @ Utbetalningar

Anstkan

Ansbkan/ Ansokan

Anskansdatum: 2020-03-16

Ansdékan ,

Status: Registrerad
Ansdkansdatum: 2020-03-16
Status: Beslutad Tillbaka Skriv ut

Berakning

Berakningsdatum:
Beraknat forsérjningsstod: 4680,00

Om du klickar pG ansékan kan du se
Beslut vad som hént med din ansékan. Nér
Beslutsdatum:  2020.03.16 berdikning och beslut dr klara kan du
Beslutsfattare: ocksd titta pd dem/Idsa dem direkt i e-
Beslut: Sol/Ekonomiskt bistand jml 4 kap 1§ tjdnsten
Belopp: 1.00

Tillbaka Skriv ut




Steg 14

Ndr din ansékan har mottagits
och din socialsekreterare har
inlett en utredning kommer du
att kunna félja det mesta som
hénder i ditt drende i e-
tjdnsten. Du kommer att kunna
félja dina ans6kningar, ldsa
dokument och brev, och dven
ta emot och skicka
meddelanden. Det kan ta
ndgon dag efter att tjinsten
kopplats pa innan du kan skicka
och ta emot meddelanden.

Din socialsekreterare kommer
att kontakta dig per telefon
eller genom
meddelandetjinsten. Det dr
viktigt att du dr tillgdnglig pa
det telefonnummer du angett i
ansékan, och med jéimna
mellanrum kontrollerar om du
fatt ett meddelande.

Ansdkningar

Ltbetalningar

Dokument

Meddelanden
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